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KLANT- EN PARTNER WEB

KLANT- EN PARTNER WEB

Mamut Enterprise Klant- en Partner Web geeft ondernemingen de mogelijkheid om klanten
speciaal aangepaste websites te bieden. Met Mamut Enterprise Klant- en Partner Web kunnen
nieuwe klanten een eigen gebruikersaccount aanmaken met gebruikersnaam en wachtwoord, die
toegang geeft tot de webshop met prijzen en informatie die speciaal op de klantencategorie is
afgestemd. Zo zijn bijvoorbeeld de betalings- en leveringsvoorwaarden al ingevuld.

Mogelijkheden voor zowel een extra website en webshop, als extra ontwerpsjablonen voor uw
website en webshop, volgen later.

U kunt er ook voor kiezen om het Mamut logo niet op uw website weer te geven.
Meer informatie: www.mamut.nl/addons
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INLEIDING

Voordelen

Speciale aanbiedingen voor vaste klanten
Meerdere campagnes tegelijk voeren
Apart aanmelden voor resellers

Instellen van criteria voor leden

Aparte prijzen voor resellers

Unieke website aanmaken

Verkoop meer!

Functionaliteit

Wachtwoordbescherming voor website

Mogelijkheid om individuele prijsafspraken te maken voor aparte klantengroepen
Verschillende toegangsprocedures voor nieuwe registraties

E-mail verzenden na registratie

Informatie op gebruikersprofiel kan worden aangepast

100 MB extra ruimte op de server (hosting)

Ruimte voor 4.000 extra artikelen in de webshop

Extra website en webshop inbegrepen

Selectie van extra webthema’s voor de website en webshop

Website zonder Mamut-logo



Z0O GEBRUIKT U HET SYSTEEM

VOORDELEN VAN MAMUT
ENTERPRISE KLANT- EN PARTNER
WEB

Biedt extra service, speciale prijzen en promotiecampagnes aan uw resellers, leveranciers
en/of speciale klantengroepen aan door middel van een eigen website of webshop met
wachtwoord.

Met dit systeem kunt u uw klanten en leveranciers een eigen gebruikersprofiel met gebruikersnaam
en wachtwoord bieden, waarmee zij toegang krijgen tot uw website en/of webshop. Geregistreerde
gebruikers kunnen hier de speciale aanbiedingen, die voor hen gelden bekijken en hoeven niet bij
elk bezoek hun contactgegevens in te voeren. Mamut Enterprise Klant- en Partner Web is geschikt
voor bedrijven, die meerdere prospect- en klantengroepen, resellers of partners hebben. U kunt ook
ledencriteria invoeren, informatie over prospecten inwinnen en toegang tot nieuwe
designmogelijkheden krijgen.

Lever persoonlijke service, maak een unieke website aan, bied speciale aanbiedingen aan en
verhoog uw verkoop!

Verkoop meer door speciale aanbiedingen

Zorg dat uw klanten zich gewaardeerd voelen — verbeter uw service door speciale aanbiedingen
voor vaste klanten te bieden. Een gebruikersprofiel en wachtwoord geven toegang tot speciale
prijzen in de webshop.

Besteed extra aandacht aan uw resellers

Besteed extra aandacht aan uw resellers — maak een aparte site of webshop met informatie over
reseller-prijzen die het hele jaar door gelden.

Verkrijg informatie over prospects

Door nieuwe gebruikers contactgegevens te laten invoeren om toegang tot de website te
verkrijgen, kunt u eenvoudig klanten, resellers en leveranciers bereiken door middel van direct
mailing, telefoon of e-mail. Profiteer van deze mogelijkheid en verkoop meer!

Unieke website met nieuw design

Met Mamut Partner Web kunt u extra websites en webshops maken. Daarnaast heeft u toegang tot
extra web-thema’s en de mogelijkheid om het Mamut-logo te verwijderen. Pas uw website aan uw
verschillende klantengroepen aan en maak een professionele site met een uniek design en vergroot
de belangstelling.

Mamut Enterprise Klant- en Partner Web geeft u de mogelijkheid om aanbiedingen en informatie
aan te passen aan uw verschillende klantengroepen, prospects en resellers zodat het eenvoudiger is
om de verkopen te verhogen.
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AANBEVELINGEN

Waar moet u op letten voor u begint?

Een persoon in het bedrijf, bijvoorbeeld de sales- of webmanager, kan aangesteld worden als
beheerder en is verantwoordelijk voor het opstellen van de website, aanbiedingen, het aanmelden
en ledencriteria. Voor het bedrijf het programma in gebruik neemt, moeten de beheerder en het
management beslissen welke groepen of partners er toegang hebben tot de verschillende delen van
de website en welke aanbiedingen er gelden.

Hoe krijgt u een wachtwoord en toegang tot aparte websites?

Er zijn een aantal mogelijkheden om toegang tot de aparte websites te geven. U kunt bijvoorbeeld
kiezen aan welke criteria men moet voldoen, of de hele website verborgen is achter een
aanmeldingsvenster of dat deze zichtbaar is en of de normale prijzen worden weergegeven. Dit
kunt u aan uw eigen bedrijfssituatie aanpassen (zie volgende sectie: Belangrijke instellingen).

Informatie over medewerkers

Nadat er een update voor de website is gemaakt, kan de beheerder een bijeenkomst voor de
salesmedewerkers en anderen, die met klanten werken, organiseren om uitleg te geven over de
werking van de website en te laten zien welke aanbiedingen er gelden.
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BELANGRIJKE INSTELLINGEN

Wachtwoordinstellingen

Het overzicht over wachtwoordinstellingen vindt u door te klikken op Beeld — E-commerce —
Website instellingen, selecteer uw website en klik vervolgens op OK.

Website-instellingen

Actieve website Instelingen 'web Instelingen 'Webshop Betalingzservice Admin

‘wachbwoordinstelingen
(O Geen wachtwoordbeveiliging
(O whachtwoordbeveiiging van de gehele website
(O Wachtwoordbeveiiging van uitsiuitend de webshop
(%) Bij de kassa inloggen
Wik u een account aanmaken met deze gegevens zodat u bekend bent wanneer u bij een volgende
gelegenheid inkopen doet? Indien ‘0K klikt, zal u een wachbwoord voor uw account gevraagd worden.

u zult daarna een emaibericht toegezonden krijgen met uw accountgegevens. Klik 'op Onderbreken' om
door te gaan zonder een account aan te maken

Afzender van de e-mail met registratiegegevens infoi@k antaormeubel bl

Kopie ontvangen

[] K.oppeling 'Gebruiker asnmaken' in het menu op de hoofdpagina weergeven

[ oK 1 [ Annuleren ] [ Help ]

Geen wachtwoordbeveiliging: Alle bezoekers krijgen toegang tot uw gehele website zonder zich
als gebruiker te registreren.

Wachtwoordbeveiliging van de hele website: Wanneer de gebruiker uw website bezoekt met de

browser, wordt de bezoeker gevraagd om een gebruikersnaam en wachtwoord in te geven of zich
als gebruiker te registreren.

Wachtwoordbeveiliging van uitsluitend de webshop: Alle bezoekers krijgen toegang tot de
website met hun browser. De bezoeker wordt echter gevraagd om zich te registreren met een
gebruikersnaam en wachtwoord voordat men toegang krijgt tot de webshop. Alle prijzen in de

webwinkel zullen dan weergegeven worden, inclusief eventuele kortingen die voor deze klant van
toepassing zijn.

Bij de kassa aanmelden: Alle bezoekers krijgen toegang tot zowel de website als de webshop,
maar men moet zich registreren als klant voordat een order geplaatst kan worden. De klant zal dan

gevraagd worden om een gebruikersnaam en wachtwoord in te geven of zich als gebruiker te
registreren.

Tip! Voordat u het systeem in gebruik neemt, moet u weten welke mogelijkheden u heeft met
betrekking tot de wachtwoord toegang,
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Instellingen voor goedkeuring van gebruikers

Wanneer u er voor gekozen heeft om een wachtwoordfunctie te activeren, moet u bepalen hoe de
goedkeuring van nieuwe gebruikers plaats vindt. U heeft de volgende keuzes:

Website-instellingen

Actieve website Instelingen \Web Instelingen ‘Webshop Betalingsservice Admin Wachtwoordinstelingen

W achtwoordinstellingen
() Geen wachtwoordbeveiliging
(O Wachtwoordbeveiiging van de gehele website
(&) Wachtwoordbeveiliging van uitsluitend de webshop
() Bij de kassa inloggen

Goedkeuring van nieuwe gebruikers

Afzender van de e-mail met registratiegegevens

Gebmikers kunnnen uitsluitend aangeraakt worden door de eigenaar van de websil
[ koppeling Gebriker aanmaken' in het menu op de hoofdpagina weergeven

I Ok ] [ Annuleren ] [ Help ]

Tip! Voordat u het systeem in gebruik neemt moet u bedenken hoe u de gebruikers, die met
behulp van een wachtwoord toegang krijgen, wilt goedkeuren.

Gebruikers moeten handmatig goedgekeurd worden door de eigenaar van de website: De
registratie van een nieuwe gebruiker wordt behandeld als een aanvraag, die u met
Orders/Activiteiten kunt downloaden. De bezoeker zal dan een e-mail ontvangen dat zijn aanvraag
goedgekeurd moet worden. Pas wanneer u de aanvraag heeft goedgekeurd, ontvangt de bezoeker
een e-mail met de informatie dat de account in gebruik genomen kan worden.

Gebruikers worden na registratie automatisch goedgekeurd: Alle klanten worden automatisch
geaccepteerd en krijgen toegang tot de website nadat zij zich geregistreerd hebben. Zij zullen
eveneens ter bevestiging een e-mail ontvangen.

Gebruikers kunnen uitsluitend door de eigenaar van de website aangemaakt worden:
uitsluitend bezoekers, die handmatig door de eigenaar van de website in het relatieregister zijn
aangemaakt, kunnen van de dienst gebruik maken. De bezoeker kan zichzelf niet direct als
gebruiker op de website registreren.

Let op! Gebruikers moeten de website uploaden om deze instellingen in werking te stellen
(goedkeuring/afkeuring van account).
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Website-instellingen

Actieve website Instellingen ‘web Instelingen ‘Webshaop Betalingsservice Adrmin Wachbwoordinstelingsn

‘Wachtwoordinstellingen

() Geen wachtwoordbeveiliging

() whachbwoordbeveliging van de gehele website

(= wachtwoordbeveiiging van uitsluitend de webshop
() Bij de kassa inloggen

Goedkeuring van nieuwe gebruikers Gebruikers moeten handmatig goedgekeurd worden door de eigenaar v

Afzender van de e-mal met registraliegegevens infof@k antoormeubel. nl K.opie ontwangen

Koppeling 'Gebruiker aznmaken’ in het menu op de hoofdpagina weergeven

EeT l Annuleren ] [ Help I

De gebruiker wordt per e-mail op de hoogte gesteld van alle wijzingen in de status van de
gebruiker op de website. U kunt zelf bepalen wie als *Afzender’ wordt gebruikt in de e-mails in
verband met de registratiegegevens.

Desgewenst, kunt u ook een kopie ontvangen van de e-mail wanneer u bij wilt houden welke e-
mails de klanten hebben ontvangen.

In alle gevallen waar de bezoeker zichzelf registreert als gebruiker, kunt u kiezen voor de
menuoptie Gebruiker aanmaken in het menu op de hoofdpagina.
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Z0 GEBRUIKT U HET SYSTEEM

Stap 1: Layout van de website

Mamut Enterprise Partner Web geeft u de mogelijkheid om een aparte klanten- en reseller-website
te maken, zodat u differentiatie in prijs kunt aanbrengen. Om deze optie van Mamut Partner Web
uit te leggen, gebruiken we het bedrijf 'Kantoor Meubel BV als voorbeeld.

'Kantoor Meubel BV' wil een website voor resellers aanmaken met wachtwoordtoegang en een
webshop zodat leden toegang krijgen tot speciale prijzen. We laten u deze twee opties zien door de
lay-out van de sites weer te geven en uit te leggen hoe deze zijn aangemaakt in Mamut. Eerst laten
we u zien hoe de hoofdpagina er uit kan zien:

-2 Kantoor, Meubel BY - Microsoft Internet Explorer ‘Z”E‘E‘
'l'r

File Edit View Favorites Tools  Help

Qe - © \in] @ ;j /':\J Search S)::(Favur\tes & [7;- :\1 - 3
aeitress | ] hktps e mamutieb, camfkantoormeubelf v[Be ks ?

_/@

STARTPAGINA NIEUWS BESTEL ARTIKELEN INFORMATIE OYER HET BEDRIJF NIEUWE GEBRUIKER

welkom op de website van Kantoor Meubilair BY! | Nieuws
Mieuwe gebruiker | 5% Korting bii al uw sankopen via
el o2 U wilt natuurlijk het perfecte meubilair vindsn dat goed bij u past, | 228 Wwebshopl

! Ko tot rust!
Dit is iets wat we bij Kantoor Meubilair erg belangrijk vinden, Wij ESrrynniDeu;f;ti'd

helpen u graag bij het vinden van geschikt meubilair voor uw

werkplek! Daarom hieden we u een uitgebreid assortiment

meubelen, informatie over huidige trends, persoonlijk advies en

fantastische verkoopprijzen! Business Software

=%
[ T —

Eventuele wragen kunt u e-mailen naar: info@mamut.com

- &

Neemt u eens een kijkje bij onze webwinkel om een idee te krijgen van ons uitgebreide !
assortiment. U kunt hier 24 uur per dag winkelen! 1
5% Korting bij al uw aankopen via onze webshop!

Meer info

Kom tot rust!

Meer info

Een nieuwe tijd

Meer info

& & Internst

Hier klikt men om in de webshop te komen. In de webshop worden de normale prijzen
weergegeven en leden kunnen zich aanmelden om de speciale prijzen te kunnen zien.

Omdat de klant een nieuwe gebruiker is, klikt hij hier om zich te registreren door het webschema
in te vullen zodat hij toegang krijgt tot de speciale prijzen in de webshop.

Hier klikt de reseller om op de aparte reseller-site te komen met de speciale webshop.



Z0O GEBRUIKT U HET SYSTEEM

Stap 2: Aanmeldenfunctie van de webshop
Zo ziet de webshop van Kantoor Meubel eruit voor Klanten en prospecten.

3 Kantoormeubilair BY - Microsoft Internet Explorer

File Edit View Favorites Tools Help

Qe - ) E @ \;j pSEErm g Faverites ) B- :\,’. =Ll 3

adérees | https/fwww.mamut.com/kantoormevibel v B ke >
~
Startpaging Zoek artikel
Aanmelden .

- ]
=g LI~
ﬁ“ﬂ'ﬂﬂ“ Winkelwagen
Meubilair

Arikelen in winkelwagen: 8
Artikelgroepen Totaal EUR 2542.20
Boekenkast
Lade Ga naar de kassa
Plank

Gedetailleerde winkelwagen

Reserveronderdelen

= Tafelblad, KORO

Armleuning, AVANT
Toebehoren Onze prijs EUR 308.75

Onze prijs EUR 58.90

Toonbank Aantal: Aantal:
Aanbevok o EUR Aanbevok K EUR
T ossingen Bzasnnt;vn len verkooppris = Gzﬂraom len verkooppris & |[=g) Poweredby
Reserveronderdelen Business Scftware
Stoel
Tafel L
g L
Tafelblad, KORO Tafelpaten, AKKO NEXI
Onze prijs EUR 295.45 Aantal: Onze prijs EUR 576.65 Aantal:
Asnbevolen verkooppris EUR - Aanbevolen verkooppris EUR -
311.00 607.00 El
b
&] Done @ Internet

Hier meldt de klant zich aan bij Kantoor Meubel om de speciale aanbiedingen te bekijken. Indien
hij niet aangemeld is, zal hij alleen de standaardprijzen te zien krijgen. Omdat de klant een nieuwe
gebruiker is, moet hij zich volledig registreren door het webschema op de hoofdpagina in te vullen
(dit kan ook door een link naar het webschema in de webshop aan te maken). Dit voorbeeld laat
een webshop zien met 'vrijwillig aanmelden' wat betekent dat alle klanten de webshop met
standaardprijzen te zien krijgen.

Nadat de klant is aangemeld, zullen zijn speciale aanbiedingsprijzen weergegeven worden. Onder
de aanbiedingsprijs worden de standaardprijzen aangegeven. (Dit kan variéren afhankelijk van de
gekozen lay-out voor de webshop.)

Na het aanmelden zal de totale prijs, inclusief de korting, in de winkelwagen worden weergegeven.
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Stap 3: Instellen van het aanmelden in de webshop

Web-verantwoordelijke ‘Max Groenendijk' van ‘Kantoor Meubel BV' past de webinstellingen aan
de resellers en vaste klanten aan.

Zo maakt Max Groenendijk voor Kantoor Meubel een '‘Aanmelden’ aan in de webshop:

Website-instellingen

Aclieve website ” Instelingen Web |J Instelingen ‘Webshap u Betalingsservice H Adrain

‘Wachtwoordinstellingen

() Geen wachtwoordbeveliging
() wachtwoordbeveiiging van de gehele website
() wachtwoordbeyveiliging van uitsluitend de webshop
() Bij de kassa inloggen
*Wilt u een account aanmaken met deze gegevens zodat u bekend bent wanneer u bij een volgende
gelegenheid inkopen doet? Indien 'Ok kikt, zal u een wachtwoord voor uw account gevraagd waorden.

u zult daama een emailbericht toegezonden kijgen met uw accountgegevens. Klik 'op Onderbreken' om
door te gaan zonder een account aan te maken.

Afzender van de e-mail met registratiegegevens info@k antoormeubel.nl

K.opie ontvangen

[ koppeling Gebriker aanmaken' in het menu op de hoofdpagina weergeven

I juls ] [ Annuleren ] [ Help ]

Hij klikt op Beeld — E-commerce — Website-instellingen.

Op het tabblad Wachtwoordinstellingen vinkt hij ’Bij de kassa inloggen’ aan. Deze instelling
betekent dat klanten zich aan kunnen melden zodat zij de speciale prijzen kunnen zien.

Stap 4: Zo meldt u zich aan bij de resellers-site
Wanneer de reseller op de hoofdpagina van de ‘reseller-site’ is, moet hij zich aanmelden.

Reseller Marcel de Koning van Meubelleverancier 'De Koning' wenst een aantal stoelen te
bestellen waarvoor op dit moment een speciale prijs voor resellers geldt.

':ﬁ Met wachtwoord beveiligd gedeche

lll:-.\, Hier kurt u zich aanmelden met v gebruikersnaam en wachtwoord of u registreren als
o ) nieuvve klart.

E-mail (Gehruikernaam) | |

‘Wachtwoord | |

Miewre gebruiker
Wachtwoord vergeten

[ ok ][ Switen |

Op de hoofdpagina staat een link naar de reseller. Hij klikt hierop en de website voor het

aanmelden verschijnt. Hij meldt zich aan met zijn e-mailadres en wachtwoord en krijgt toegang tot
de website voor resellers.

10
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De website voor resellers bevat specifieke informatie voor de reseller en een webshop met reseller-
prijzen.

Stap 5: Maken van resellerpagina’s

Voor het maken van aparte resellerpagina’s op de website, moet u een aparte reseller-site maken
die aan de hoofdpagina gekoppeld is. U doet dit als volgt:

Website reqistratie 1/4
Bediifsnaam *| Kantoor Meubel BY Ko K pr
Naam * Reseller Titel
Adres % Utrecht Postcode/Plaats =| 57457
Land * Nederland ~ Pravincie
Telsfoon * 1234567079 Fax | 0000-4446667
E-mal *|infoi@kantoomeubel nl
Categorie *| Badiif 4 Branche *| Reis en ransport b
2eld is vereist

Om een aparte website voor resellers op te stellen, klikt u op Beeld — E-commerce — Website-
instellingen.

Een venster verschijnt waarin de bestaande website van 'Kantoor Meubel BV' wordt geselecteerd.
Hij klikt op het icoon "dupliceer’ om een kopie van de hoofdsite aan te maken.

Hij volgt de wizard en voert de informatie over het bedrijf en een nieuwe domeinnaam in
(www.mamut.com/reseller) en bewerkt de informatie zodat deze op de resellers van toepassing is.
Hierna voert hij in de webshop artikelgroepen in met kortingen voor de resellers.

Tip! U kunt meer lezen over het ontwerpen van een website en het invoeren van artikelen de
webshop in de introductiehandleiding van Mamut Business Software "CRM,
verkoopondersteuning en e-commerce". Wanneer u deze niet heeft, kunt u een gratis versie
downloaden op www.mamut.com/download of een gedrukte versie in Mamut’s webshop bestellen.

Voor het instellen van wachtwoordtoegang voor de resellerswebsite klikt Max op Beeld — E-
commerce — Website-instellingen.

11
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Website-instellingen

Actieve website Instelingsn web Instelingen ‘Webshop Betalingsservice Admin Wachtwoordinstelingsn

‘W achbwoordinstelingen
() Geen wachtwoordbeveliging
(&) Wachtwoordbeveiiging van de gehele website
() wachtwoordbeyveiliging van uitsluitend de webshop
() Bij de kassa inloggen

Goedkewring van nieuwe gebruikers Gebiukers worden na registratie automatizch goedgekeurd v
Afzender van de e-mail met registratiegegevens info@k antoormeubel.nl F.opie ontyangen
i gk [ Annuleren ] [ Help ]

Tip! U kunt uiteraard aparte pagina’s voor verschillende klantengroepen ontwerpen wanneer u
bijvoorbeeld geen resellers heeft. Wanneer de algemene informatie hetzelfde is voor alle
klantengroepen, kunt u deze website dupliceren en alleen wachtwoordbeveiliging instellen voor de
nieuwe websites en kortingsregelingen voor de verschillende klantengroepen instellen.

Hierna selecteert hij de website, die is geregistreerd als reseller en klikt hij op OK.

Bij Website-instellingen klikt hij op het tabblad Wachtwoordinstellingen en vinkt
Wachtwoordbeveiliging van de gehele website aan.

Het enige wat hij nu nog hoeft te doen, is een link maken naar de hoofdpagina van de website. Hij
maakt een link aan vanuit de hoofdpagina, door te klikken op Beeld — E-commerce — Website-
instellingen. Hij selecteert de hoofdpagina, die als kantoormeubel is geregistreerd en klikt op OK.

12
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M Wehsite bewerken [Voorbeelddatabase] E”’E|E|
. L Informatie over het bedrif ‘wiebshop Ontwerpsjabloon
==
Menu A
“an hieruit hebt u toegang tot de meest gebruikte functies van de website-editar.
vWehsite:
Laatst bijgewerkt: 30.09.2006 16:25
Inhoud Webshop
ma\ Staripaging bewsrken @ Artikelen in U wehshop
L
Bedrijffsgegevens hewerken - Levetingswijze
= ' Betalingswijze
Mieuws bewerken Y De voorwaarden voor winkelen op de website hewerken
Mieuwe maken

Vervolgpagina's bewerken Admin
Miguwe maken

) E,% Takst bewsrken
Contactpagina's bewerken =1 Instellingen voor statushestanden relatie
Mieuwe maken

&l 0 &l &

=3 ‘wehorders
=2 Koppeling naar andere websites

([ sbiten ] (e ]

Hierna klikt hij op het tabblad Menu en selecteert Koppeling naar andere websites.

@ Koppeling naar andere websites. B_(‘

Kies de website waar u naar wilt verwiizen, Er moet een naam worden gegever

Website K.oppeling wanaf
K.opie van Kantoor Meubel ~ (%) Startpagina
(0) Campagne

Maam wan kappeling

Reseller-site

[ (u].4 ] [ Annuleren ] [ Help ]

Hij kiest de website waar hij een link naar wilt maken. In dit geval kiest hij de hoofdpagina van
Kantoor Meubel.

Vervolgens selecteert hij Startpagina en voert hij 'resellers-site’ in als naam van de website.

Nu is Kantoor Meubel's web-oplossing bijgewerkt met de aparte website voor resellers en speciale
prijzen in de webshop voor vaste klanten.

Stap 6: Zo maakt u een nieuw ontwerp

Wanneer u Mamut Enterprise Klant- en Partner Web of Mamut Enterprise Web Design heeft, heeft
u onder meer toegang tot nieuwe ontwerpmogelijkheden voor de website en de webshop. Zo maakt
U een nieuw ontwerp aan:

Klik op Beeld — E-commerce — Website bewerken. Kies het tabblad Ontwerpsjabloon.
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M Website bewerken [www.mamutweb.com/kantoormeubel] \LII’EI[‘XI
tdenu Informatie over het bedrif Inhoud ‘wiebshop | Onbwerpsjabloon
Ontwerpsjabloon
‘website ‘wWebshop
Selecteer een ontwerpsjabloon en een kleurencombinatie voor uw webzite, Om u keuze zo znel mogelijk te laten zien wordt een proefvoobeeld in
dit venster weergegeven. Klik op ""Voorbeeld" voar een volledige weergave van uw eigen website.
1] psjabl Kl binati Yoorbeeld ontwerp
el 2| In |21 ||2] Automatizch biwerken
R adius ~ Modern aper G
Shadow Modem Mewspaper 2
Stipes B Modern Newspaper 3
Stiipes Gradient M tiodern Newspaper 4 MAIN RAGE NEWS W
Talert hodern Mewspaper 5 m
Entertairment | | Mustard DEMD PREMEW
Facus B natural
Frabe H B
Seasong Meutral
Sport MNewspaper -
Tale W vioht
woodbine . Mahle
News B able 2
Independent B Moodle
Joumal Moodles
Mizsion Moaotebaak
Modern newspapsr & Ccean
[ Sluiten ] [ Help ] [ < Vorige ] [ Wolgende »

Hier vindt u alle ontwerpsjablonen inclusief nieuwe sjablonen voor de website.

Hier kiest u de kleurencombinatie voor het ontwerpsjabloon, dat u voor de website heeft gekozen.
Hier ziet u een voorbeeld van het gekozen ontwerp van de website.

Hier vindt u alle ontwerpsjablonen inclusief nieuwe sjablonen voor de webshop.

Hier kiest u de kleurencombinatie voor het ontwerpsjabloon, dat u voor de webshop heeft gekozen.
Hier ziet u een voorbeeldontwerp van het gekozen ontwerpsjabloon voor de webshop.

Nadat u het ontwerp heeft gekozen dat u wilt gebruiken (sjabloon en kleur), kunt u de website
bijwerken door te klikken op Beeld — E-commerce — Update website en de wizard te volgen. Na
30 seconden zijn uw website en webshop met het nieuwe ontwerp op het internet geplaatst.



UPDATE WEBSITE

UPDATE WEBSITE

Nadat u de inhoud van de website heeft bewerkt bij Website bewerken of de toegangsrechten
voor gebruikers heeft aangepast bij wachtwoordinstellingen, moet u de website op de server van
Mamut bijwerken of uploaden naar de server van Mamut. De wijzigingen zullen pas van kracht
op het Internet zijn doorgevoerd wanneer u deze procedure heeft uitgevoerd.

Een normale update zal uitsluitend de wijzigingen aan uw website naar de server overbrengen.
Maar omdat u beperkte opslagruimte heeft, raden wij u aan om regelmatig een volledige update
uit te voeren (zie punt 3). Dat zorgt ervoor dat al uw gegevens op de server worden gewist en
uitsluitend de gegevens die van belang zijn voor uw website worden overgenomen.

L] Update website g‘ilgl
Update website __

Selectesr een website om te publiceren. Klik op ‘Update Website' om de website op het intemet bij te werken.

+ ‘websie Walledige bijwerking Fegistratie Laatst bigewerkt | #*

v nedelandstulips.nl ] nederandstulips 23.07.2008 14:34:

T e

Help Annuleren

Update van de website

Start Update website.

Klik vervolgens op Volgende om na te gaan of er nieuwe versies van het programma zijn. Indien
er nieuwe versies beschikbaar zijn op de server, kunt u die downloaden zoals hierna beschreven.

3. Markeer de website(s) die u wilt bijwerken. Indien u grote wijzigingen heeft aangebracht, raden
wij u aan om ook Volledige bijwerking te markeren om hetgeen er op de server ligt te
overschrijven.

4. Klik op Bijwerken. Het programma zal nu de bijgewerkte website genereren, de gegevens
comprimeren en overbrengen naar uw opslagruimte op de server.

5. Klik op Ga naar website of klik op de link van de website zoals aangegeven in de ontvangen e-
mail

6. Controleer dat de inhoud is zoals u dat wenst. Indien u niet tevreden bent, doorloop ga dan de
routine Beheer website of Website-instellingen om de fouten te corrigeren en voer de update
nogmaals uit.

"‘"Uw website is nu gelipdatet met de doorgevoerde wijzigingen.
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Tip! Indien u geen veranderingen ziet nadat u de website heeft ge-update, dan kunt u [CTRL]
ingetoetst houden + [F5] eneige maloen intoetsen om het venster te updaten.

Bijwerken van het programma

Regelmatig kunnen wij u bijgewerkte ontwerpsjablonen aanbieden. Deze worden aangeboden door
middel van de update-routine en kunnen in het programma opgenomen worden, indien u van deze
sjablonen gebruik wilt maken.

Vink de gewenste ontwerpsjablonen af.
Klik op Volgende en de door u gekozen ontwerpsjablonen zullen gedownload worden.
Het programma wordt automatisch afgesloten en moet opnieuw gestart worden.

“"De nieuwe ontwerpsjablonen zullen nu beschikbaar zijn op het tabblad Ontwerp bij Website
bewerken.




TOEGANG TOT ADDITIONELE PRODUCTEN

TOEGANG TOT ADDITIONELE
PRODUCTEN

Voordat u additionele producten kunt gebruiken, dient u het ontvangen licentienummer te
registreren. Daarnaast dient u te registreren welke gebruiker of welke bedrijfsdatabase toegang
dient te hebben. Daarna kunt u het additioneel product gaan gebruiken.

Wanneer u additionele producten heeft gekocht, zult u voor elk gekocht additioneel product een
licentienummer toegezonden krijgen.

Indien u meerdere licentienummers heeft ontvangen, dient u eerst het licentienummer voor het
programma zelf te registreren. Daarna kunt het licentienummer voor de service-overeenkomst of
andere additionele producten registreren.

NB! Wanneer u het licentienummer registreert is het belangrijk dat u het nummer op exact
dezelfde manier registreert zoals het staat vermeld in een door u ontvangen brief of e-mail. Let op
het verschil tussen de letter ”O” en het getal ”0”. Het licentienummer bevat alleen het getal "0" en
niet de letter O".

Zo registreert u een toegangslicentie

1. Kies Help -Info en klik Licentienummer registreren.

M Licentienummer registreren

Al uuw licentienummer regiztreert, kunt u de serviceovereenkomst bijwerken,
extra gebruikers toevoegen en upgraden naar een versie met meer functionaliteit.

Licentienunmmer

[ Annuleren ] [ Help

2. Voer het licentienummer in en klik OK.

o De licentie voor het additioneel product is nu geregistreerd.

Sommige Mamut Enterprise Additionele producten dient u te registreren bij de bedrijfsdatabase of
bij gebruikers om toegang te krijgen tot de nieuwe functionaliteit.

Nadat u de licentie voor het additioneel product heeft geregistreerd en uw Mamut Enterprise-
systeem heeft herstart, krijgt u toegang om de licentie te downloaden. Dit kunt u doen bij Help -
Info- Beheer licentiegegevens.

Onderzoek of het additioneel product geldt voor een aantal gebruikers, een aantal
bedrijfsdatabases of voor alle gebruikers en alle bedrijfsdatabases.
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Zo registreert u de licentie voor toegang tot het additioneel product

1. Kilik op Help - Info.
Kies Beheer licentiegegevens...

3. U krijgt nu een lijst met alle additionele producten waar u toegang toe heeft. Vink de additionele
producten aan en klik op Toevoegen.

# Licentiehantering ['._||E|E|
-1 1] additionele producten R R B R
5] wiebsite Lagin Licentie beheren voor Website Login
] Additional design themes, webshop Onderstaand averzicht geeft aan welke bedrifsdatabases een licentie hebben op
) Import/E sport ‘webszite Login
5] Mamut Client Manager
5] Mamut Enterprise Helpdesk i
5] Mamut Enterprise Telemarketing Bedrifsdatabases | Bedrifsdatabasenr. | Naam 75
5] Mamut Enterprise Telsfankatalagen Be
] Geinstalleerds machines =
] websitelicenties
B9 Overzicht
v
WVervalt: 18-08-2003
Aantal licenties. 3
hd »
Help ] [ Sluiten

4. Sluit het programma af en herstart uw computer.

“ Nu zijn alle functionaliteiten beschikbaar.

Let op: Onderaan de pagina staat hoeveel licenties u heeft voor het additioneel product. U kunt net
zo veel gebruikers/bedrijfsdatabases toevoegen als waar u licenties voor heeft.
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