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kennis, kunde & kwaliteit in één dienstverlener26-3-2015

Programma

• HR & Payroll Group – wie zijn wij?

• Duurzame inzetbaarheid

• HR Analytics

• Gezondheid

• Betrokkenheid

• Organisatie

• Ontwikkeling

• Conclusies en vragen

Besparen met HR & Analytics
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HR & PayRoll Group: Wie zijn wij?
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De salarisspecialist met een 360° view

Process

ProductPeople

Policy
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Duurzame inzetbaarheid
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“Als we niet opletten zijn we alleen aan het spelen in 

de Champions League, maar hebben we eigenlijk 

geen tijd voor training en herstellen.”

•

Duurzame inzetbaarheid
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Succesfactoren

• Gezondheid

• Betrokkenheid

• Organisatie

• Ontwikkeling

Duurzame inzetbaarheid
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HR Analytics
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• Containerbegrip

• Samenspel van business, HR en IT

• Verschil tussen data en informatie

HR Analytics
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Gezondheid
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• Gezonde medewerkers

• Meetbaar via HR Analytics

Gezondheid
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Verzuim kost veel geld

• Kosten verzuim medewerkers in dienst
• Kosten verzuim medewerkers uit dienst
• Besparen op verzuim d.m.v. HR Analytics

Gezondheid
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Kosten verzuim voor medewerkers in dienst

• Casus : Groenwest

• Gemiddelde Loonsom: € 6.500.000,-
• Aantal medewerkers : 131
• Verzuimpercentage 2014 : 4,05%
• Arbokosten gemiddeld voor deze branche: € 17.423,-

Gezondheid
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Gezondheid
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Gezondheid
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Kosten verzuim voor medewerkers in dienst

• Verzuimverzekering

• Gemiddelde Loonsom: € 6.500.000,-
• Voorbeeld premie: 0.29%
• Eigen risico periode: 60 dagen
• Gemiddelde verzuimduur: 14 dagen

• Te betalen premie: 1,59% * € 6.500.000 = € 18.850

• Uitbetaling ziekteverzuim: € 0,00

Gezondheid



H
R

 &
 P

a
y
r
o

ll
 G

r
o

u
p

Kosten verzuim medewerkers uit dienst.

• Modernisering Ziektewet 

• Maatregelen BeZaVa

• Prikkels voor vangnetters
• Prikkels voor werkgevers

Gezondheid
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Wat zijn vangnetters? 

Vangnetters zijn werknemers die buiten de WULBZ vallen

Twee groepen:
1. Werknemers zonder werkgever
2. Werknemers met werkgever 

Gezondheid
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Wat zijn vangnetters? 

Groep 1
• zieke werknemers van wie het dienstverband afloopt 

tijdens ziekte

• zieke werknemers van wie de arbeidsovereenkomst tijdens

proeftijd is beëindigd (ook na 1 dag)

• Ziek en stoppen met werk uit een fictieve dienstbetrekking 

(thuiswerkers, stagiaires, uitzendkrachten)

• Werknemers die na beëindiging dienstverband binnen 28 

dagen ziek worden (geen WW of werk)

Voor deze groep geldt de modernisering Ziektewet

Gezondheid
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Wat zijn vangnetters? 

Geen toerekening bij toekenning WW

• Indien WW, dan nieuwe verzekeringsgrondslag ontstaan, 
geen Nawerking!

• Let op: de WW moet definitief zijn toegekend
• Datum toekenning niet relevant, het gaat om het recht op 

de WW

Gezondheid
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Aanpassing premievaststelling 

• Er is een systeem van (individuele) premiedifferentiatie
• Ziektewetpremie wordt bepaald door aantal werknemers 

die via werkgever in de ZW terecht is gekomen

• Hoogte van de jaarlijkse premie wordt berekend op basis
van aantal vangnetters die 2 jaar geleden een ZW of WGA
ontvingen

Gezondheid
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Aanpassing premievaststelling 

Wijziging in grote en kleine werkgever:

Grote werkgever: gem. brutoloonsom
> € 3.140.000,-

Middelgrote werkgever: gem. brutoloonsom
tussen 3.140.000,-
en € 314.000,-

Kleine werkgever: gem. brutoloonsom
< € 314.000,-

Gezondheid
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Aanpassing premievaststelling 

Grote werkgever : volledig gedifferentieerde premie

Middelgrote werkgever : deel sectorpremie

deel gedifferentieerde premie
Kleine werkgever : vaste sectorpremie

Verhaal 50% premie WerkHervattingsKas
Alleen mogelijk voor WGA (vast en flex), niet voor ZW

Gezondheid
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Gezondheid

Beschikking WerkHervattingsKas.

Voorbeeld berekening grote werkgever zonder verzuim 
(casus Groenwest):

- Loonsom 2014 € 6.500.000,-

- Zonder toegerekend verzuim -> minimum premies:
- Individuele premie WGA-vast = 0,12%

- Individuele premie WGA-flex = 0,13%

- Individuele premie ZW-flex = 0,08%

- Totale premie: 0,33% * 6.500.000,- = 21.450,-
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Voorbeeld berekening zelfde casus met verzuim:

• 1 medewerkers is in 2014 ziek uit dienst gegaan.

• Medewerker had twee maal een jaarcontract = flex

• Maandsalaris € 2324,12 o.b.v. 24 uur per week.

• Jaarloon = € 2.324,12 x 12,96 = € 30.120,60

• Dagloon = € 30.120,60 / 261 = € 115,40

• Dagloon t.b.v. ZW-uitkering = 70% x € 115,40 = € 80,78

• ZW uitkering per jaar : € 21.025,-

• WGA-flex uitkering per jaar : € 21.025,-

Gezondheid
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ZW-flex:

- ZW-flex-uitkeringen t-2: stel € 21.025,-

- Gemiddelde loonsom 2009 – 2013 : € 5.145.105,60

- Individuele werkgeversrisico:
21.025 / 5.145.105,60 * 100% = 0,40%

- Opslag = 1,42 * (0,40% - 0,22%) = 0,26%

- Premie ZW-flex : 0,40% + 0,26% = 0,66%

Gezondheid
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WGA-flex:

- Wga-flex-uitkeringen t-2: stel € 21.025,-

- Gemiddelde loonsom 2010 – 2014 : € 5.523.878,00

- Individuele werkgeversrisico:
21.025 / 5.523.878 * 100% = 0,38%

- Opslag = 2 * (0,38% - 0,06%) = 0,64%

- Premie Wga-flex : 0,25% + 0,64% = 0,89%

Gezondheid
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Totale premie WerkHervattingsKas 2016  en 2017:

- 0,12% (Wga-vast) + 0,13% (Wga-Flex) + 0,66% (ZW-flex)

- 0,91% * € 6.500.000 (loonsom 2014) = € 59.150

- Extra premie (i.v.m. Instroom) € 59.150 - € 21.450 = 
€ 37.700

M.a.w. € 21.025,- uitkering kost deze werkgever € 37.700

Gezondheid
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Totale premie WerkHervattingsKas 2018  en 2028:

- 0,12% (Wga-vast) + 0,89% (Wga-Flex) + 0,08% (ZW-flex)

- 1,09% * € 6.500.000 (loonsom 2014) = € 70.850

- Extra premie (i.v.m. Instroom) € 70.850 - € 21.450 = 
€ 49.400

M.a.w. € 21.025,- uitkering kost deze werkgever € 49.400

Gezondheid
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Hoe kunt u als werkgever grip houden op deze groep
(ex)werknemers

• Eigen risicodrager ZW

• WGA-flex per 2017 ( verzekeren)

• Beschikking UWV. Instroom ziektewet 2012 – 2013

• Bezwaar

Gezondheid
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Premiecomponent ZW-lasten publiek versus privaat

Gezondheid

Stichting Groenwest Loonsom

Scenario 1 € 6.500.000,00 

2013 2014 2015 2016 2017 Totaal

Instroom € - € - € -

Premie% UWV 0,14% 0,08% 0,08%

Kosten publiek (UWV) € 9.100,00 € 5.200,00 € 5.200,00 € 19.500,00 

Kosten privaat 
(uitvoering Synck) € 3.000,00 € 3.000,00 € 3.000,00 € 9.000,00 

Verschil € 6.100,00 € 2.200,00 € 2.200,00 € 10.500,00 
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Premiecomponent ZW-lasten publiek versus privaat

Gezondheid

Stichting Groenwest Loonsom

Scenario 2 € 6.500.000,00 
2013 2014 2015 2016 2017Totaal

Instroom € - € 19.913,00 € 21.025,00 € -

Premie% UWV 0,14% 0,63% 0,66%

Kosten publiek (UWV) € 9.100,00 € 40.950,00 € 42.900,00 € 92.950,00 

Kosten privaat 
(uitvoering Synck) € 3.000,00 € 3.000,00 € 3.000,00 € 9.000,00 

Verschil € 6.100,00 € 37.950,00 € 39.900,00 € 83.950,00 
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Welke preventieve maatregelen kunt u nemen om verzuim
te voorkomen en kosten te besparen

•   Werknemers veilig, gezond en met plezier laten werken

•   Actief verzuimbeleid voeren, verzuimprotocol opnieuw
beoordelen

•   Maximale inspanning bij zieke tijdelijke krachten

Door verzuim in HR Analytics goed vast te leggen krijgt men 
meer inzicht in het verzuim en kan men hier op sturen.

Hierna volgen een aantal voorbeelden van rapportages.

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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UWV gelden

Gezondheid
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WGA erd

Gezondheid
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Maak verzuim inzichtelijk

Gezondheid
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Betrokkenheid
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Betrokkenheid

•   Belangrijke taak  Managers

• Indirect meetbaar via HR Analytics

• Besparen met Betrokkenheid
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Organisatie
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Organisatie

• Instroom

• Uitstroom

• Doorstroom =  Ontwikkeling
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Organisatie

Besparen met instroom

• Premiekorting oudere werknemer
• Premiekorting Arbeidsgehandicapte
• Premiekorting jongere werknemer
• Proefplaatsing
• Jongerenvoucher – nieuwe werknemer
• Plaatsingsbonus jongere Noord-Holland
• Startersbeurs in dienst nemen jongere
• Scholing en Plaatsingssubsidie oudere werklozen
• Werkgelegenheidsimpuls Noord Brabant
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Organisatie

•   Instroom – Nieuwe medewerkers
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Organisatie

•   Instroom – Einde proeftijd
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Organisatie

Besparen met uitstroom

• Aanzegtermijn
• Transitievergoeding
• WW aanvragen
• Scholingsplicht
• Studieovereenkomsten
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Introductie aanzegtermijn:

• Aanzegplicht bij AO > 6 maanden bij:

• Beëindiging dan wel voortzetting
• Bij voortzetting onder welke voorwaarden.

• Uiterlijk 1 maand voor einddatum

• Aanzegging dient schriftelijk te gebeuren

Organisatie
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Introductie aanzegtermijn:

• Sanctie bij niet naleving beëindiging:
• AO eindigt op einddatum maar wel extra vergoeding.
• Niet aanzeggen = vergoeding van max. 1 maandloon
• Te laat aanzeggen = vergoeding pro rato
• Vordering door werknemer binnen 2 mnd. na einde AO

• Sanctie bij niet naleving voortzetting: 
• Automatische voortzetting onder zelfde voorwaarden en 

zelfde termijn met een maximum van 1 jaar.

• Sanctie kan verschuiven bij einde tweede AO

Organisatie
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Transitievergoeding:

Wie?

Alle werknemers bij onvrijwillig (en niet verwijtbaar) ontslag met 
een minimaal dienstverband van 24 maanden (ook AO voor 
bepaalde tijd) 

Wat?

• 1e 10 jaar 1/3 maandsalaris per dienstjaar
• Daarna ½ maandsalaris per dienstjaar
• Maximaal 1 jaarsalaris gemaximeerd tot € 75.000 bruto.
• Beperking t.g.v. Kleine werkgever <25 wn:

Organisatie
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Uitzonderingen Transitievergoeding:

• Voor 50+-er langer dan 10 jaar in dienst geldt tot 2020 een 
hogere transitievergoeding. 
• 1 maandsalaris per gewerkt dienstjaar vanaf 50 jaar
• uitgezonderd kleine wg (<25) dan standaard regeling.

• Bij faillissement, surseance of schuldsanering.
• Geen transitievergoeding

• Bij betalingsproblemen
• Mogelijk gespreide betaling in ruil voor opslag.

• Bij “ernstig verwijtbaar handelen of nalaten” van werknemer.
• Geen recht

• Bij “ernstig verwijtbaar handelen of nalaten” van werkgever.
• Aanvullende vergoeding.

• Afwijking bij cao mogelijk voor gelijkwaardige voorziening in 
geld of natura.

Organisatie
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In mindering te brengen op Transitievergoeding: 

• Kosten gericht op bredere inzetbaarheid op arbeidsmarkt 
(inzetbaarheidskosten)
• Niet voor eigen functie
• Max. 5 jaar, tenzij anders overeengekomen

• Andere kosten van vergroting inzetbaarheid op de 
arbeidsmarkt. (transitiekosten)

• Na instemming werknemer voordat kosten zijn gemaakt 
(tenzij bedrijfsregels of cao)

• Verdere uitwerking in besluit transitievergoeding

TIP: vanaf nu toestemming vastleggen (individueel of collectief)

Organisatie
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WW aanvragen:

• WW kan 1 maand voor einde dienstverband worden 
aangevraagd.

• Bij WW toekenning geen toerekening ZW uitkeringen. 

Organisatie
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Scholingsplicht:

Nieuwe regeling:

Het artikel luidt als volgt:

“De werkgever stelt de werknemer in staat scholing te volgen die 
noodzakelijk is voor de uitoefening van zijn functie en, voor zover 
dat redelijkerwijs van hem kan worden verlangd, voor het 
voortzetten van de arbeidsovereenkomst indien de functie van 
de werknemer komt te vervallen of hij niet langer in staat is deze 
te vervullen”.

Organisatie
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Scholingsplicht en ontslag

• Geen ontslag indien scholing herplaatsing mogelijk had 
gemaakt.

• Geen ontslag indien scholing het functioneren had 
kunnen verbeteren.

Tip:

• Zorg voor voldoende scholing
• Maar vooral voor volledig vastlegging hiervan

Organisatie
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Studieovereenkomsten: 

Leg overeengekomen studie afspraken goed vast:

- Wie betaalt wat?
- Wie betaalt bij ontslag door werknemer?
- Is de opleiding t.b.v. huidige functie of toekomstige functie

Organisatie
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Organisatie

Uitstroom – contracten bepaalde tijd
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Organisatie

Uitstroom – medewerkers uit dienst
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Organisatie

Uitstroom – ziek uit dienst

1 - 2 

Id

Einddatum 

dienstverband

2005 01-mei-2014

88546 01-mei-2014

Rapportageperiode: 01-jan-2014 tot 12-feb-2015

Criteria: Inclusief: Langdurig ziek, Zwangerschapsgerelateerd, Ex-werknemers; Exclusief: Vangnet

BSN (Laatste) afdeling (Laatste) functie Geboortedatum Soort contract

Demobedrijf Werknemer ziek uit dienst

Pietje de Puk 12 (Instituut) (Algemeen medew.) 07-mei-1990

Afdeling: Holding (Inclusief onderafdelingen)

Soort aanstelling: (Geen gekozen)

Naam

Onbepaalde duur

Onbepaalde duur

Han Pont 24 (Koninklijk Instituut (Groepsleid(st)er ged.) 11-nov-1969

2 - 2 

Koppeldatum

Netto Wet 

poortwach

ter

09-apr-2014 62

31-mrt-2014 71

12-feb-2015

01-jan-2014 tot 12-feb-2015

Inclusief: Langdurig ziek, Zwangerschapsgerelateerd, Ex-werknemers; Exclusief: Vangnet

Werknemer ziek uit dienst

Holding (Inclusief onderafdelingen)

(Geen gekozen)

100.00

Arbeidsongeschi

ktheidscategorie Verzuimdefinitie Begindatum Einddatum Verzuim %

- Verzuim 09-apr-2014 09-jun-2014

- Verzuim 31-mrt-2014 09-jun-2014 100.00
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Organisatie

Uitstroom – Terugbetaaloverzicht opleidingen
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Ontwikkeling
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Ontwikkeling

- Competenties
- Ontwikkelplan
- Lijnmanagement versus HR
- Subsidies

- Subsidieregeling praktijkleren
- Kennisontwikkeling binnen uw bedrijf Zuid-Holland
- Scholingstrajecten in Limburg
- ESF subsidie
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Ontwikkeling

Aanvraagformulier opleiding
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Ontwikkeling

Aanvraagformulier opleiding
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Ontwikkeling

Goedkeuren opleiding
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Ontwikkeling

Opleiding per medewerker
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Ontwikkeling

Kosten en resultaten per opleiding
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Ontwikkeling

Opleiding eigen overzicht
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Opleiding eigen overzicht
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Conclusies

- Duurzame inzetbaarheid is duurzaam ondernemen
- Kwalitatieve data en informatie
- Signaleren met HR analytics
- Tijdig signaleren is kostenbesparend
- Goed inrichten kost tijd

- Nu beginnen is besparen voor langere tijd in de toekomst.

- Wilt u ook besparen in het verleden?
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Vragen?


